[CIUDAD], [FECHA]
[DESTINATARIO/A]
[DEPARTAMENTO DE ATENCIÓN A CLIENTES]
[ASEGURADORA [NOMBRE DE LA ASEGURADORA]]
[PRESENTE]
Estimado/a [SEÑOR/A] [APELLIDO]:
Por medio de la presente, me permito solicitar la reparación de los daños ocasionados en [BREVE DESCRIPCIÓN DEL BIEN AFECTADO, EJEMPLO: MI VEHÍCULO, MI PROPIEDAD], conforme a las condiciones establecidas en la póliza que tengo contratada con su aseguradora.
A continuación, detallo mis datos personales y de la póliza para su referencia:
· Nombre del asegurado: [NOMBRE COMPLETO]
· Número de póliza: [NÚMERO DE PÓLIZA]
· Teléfono de contacto: [TELÉFONO]
· Correo electrónico: [CORREO ELECTRÓNICO]
Asimismo, describo los detalles del incidente que da lugar a esta solicitud:
· Fecha del incidente: [FECHA DEL INCIDENTE]
· Hora aproximada: [HORA DEL INCIDENTE]
· Lugar: [LUGAR DEL INCIDENTE]
· Dirección exacta: [DIRECCIÓN COMPLETA]
· Descripción del incidente: [DESCRIPCIÓN DETALLADA DE LO OCURRIDO]
Adjunto a esta carta la documentación necesaria para respaldar mi solicitud, incluyendo fotografías, copias del reporte del incidente y cualquier otro documento que considere pertinente para su pronta atención.
Agradezco de antemano su pronta respuesta y quedo a su disposición para atender cualquier duda o aclaración respecto a este asunto.
Atentamente,
[FIRMA MANUSCRITA]
[NOMBRE COMPLETO]
[TELÉFONO DE CONTACTO]
[CORREO ELECTRÓNICO]

