Estimado [SR./SRA.] [APELLIDO DEL HUÉSPED]:
En nombre de todo el equipo de [NOMBRE DEL HOTEL], queremos darle la más cordial bienvenida. Estamos encantados de que nos haya elegido para su estancia y esperamos que disfrute de una experiencia excepcional con nosotros.
Para su comodidad, a continuación, encontrará información sobre nuestros principales servicios y horarios:
Servicios disponibles en el hotel:
· Restaurante: Disfrute de una experiencia culinaria inolvidable con platos locales e internacionales.
· Horario de desayuno: [HORARIO DE DESAYUNO].
· Horario de almuerzo: [HORARIO DE ALMUERZO].
· Horario de cena: [HORARIO DE CENA].
· Teléfono: [TELÉFONO RESTAURANTE].
· Spa & Wellness: Relájese y déjese consentir con nuestros tratamientos de bienestar.
· Horario de atención: [HORARIO SPA].
· Teléfono: [TELÉFONO SPA].
· Piscina: Nuestra piscina está disponible para que disfrute de un momento refrescante.
· Horario: [HORARIO PISCINA].
· Gimnasio: Equipado con máquinas modernas para mantenerse activo durante su estancia.
· Horario: [HORARIO GIMNASIO].
Si necesita cualquier asistencia adicional durante su estancia, nuestro equipo de recepción estará encantado de ayudarle. Puede contactarnos al teléfono [TELÉFONO RECEPCIÓN] o visitarnos en el lobby en cualquier momento.
Agradecemos su preferencia y estamos a su disposición para que su estadía sea inolvidable. No dude en comunicarse con nosotros para cualquier consulta o requerimiento especial. ¡Estamos aquí para servirle!
Atentamente,
[GERENCIA GENERAL]

