Estimado(a) [NOMBRE DEL CLIENTE]:
¡Bienvenido(a) a [NOMBRE DE LA EMPRESA]! Estamos muy contentos de tenerlo(a) con nosotros. Apreciamos la confianza que ha depositado en nuestro equipo y nos comprometemos a ofrecerle un servicio excepcional desde el primer día. Nuestro objetivo es que su experiencia con nosotros sea cómoda, agradable y, sobre todo, satisfactoria.
Para facilitarle el inicio, queremos compartir con usted algunos datos clave sobre nuestra empresa y los servicios que ofrecemos:
· Horario de atención:
· Lunes a viernes: 9:00 a.m. - 6:00 p.m.
· Sábados: 10:00 a.m. - 2:00 p.m.
· Servicios disponibles:
· Asesoramiento personalizado para [DESCRIPCIÓN DE SERVICIOS].
· Acceso a [PLATAFORMA/APP/PRODUCTOS].
· Atención al cliente para resolver cualquier duda o inconveniente.
· Ubicación:
· [DIRECCIÓN DE LA EMPRESA]
Además, para garantizar que reciba la atención que necesita de manera ágil, aquí tiene los números de contacto de nuestros principales departamentos:
· Atención al cliente: [TELÉFONO ATENCIÓN AL CLIENTE]
· Soporte técnico: [TELÉFONO SOPORTE TÉCNICO]
· Ventas: [TELÉFONO DEPARTAMENTO DE VENTAS]
· Facturación: [TELÉFONO DEPARTAMENTO DE FACTURACIÓN]
Le invitamos a guardar esta información para referencia futura. Si en algún momento tiene preguntas, inquietudes o necesita asistencia, no dude en comunicarse con nosotros. Todo nuestro equipo está aquí para ayudarle en lo que necesite.
Por último, le recordamos que estamos ofreciendo un [DESCUENTO/REGALO/BENEFICIO] especial de bienvenida para nuestros nuevos clientes. ¡No olvide aprovecharlo!
Estamos encantados de que forme parte de nuestra comunidad. Gracias por elegirnos. ¡Esperamos atenderle pronto!
Cordialmente,
[NOMBRE COMPLETO DEL REPRESENTANTE O EQUIPO]
[POSICIÓN O DEPARTAMENTO]
[NOMBRE DE LA EMPRESA]
[DATOS DE CONTACTO: TELÉFONO, CORREO, SITIO WEB]

